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Tu UBND Thanh pho Ha Noi




GIGI THIEU

Trong b&i canh nén kinh té phai d6i mat vai nhiéu thay déi va thach thirc, cac doanh nghiép can
c6 nhirng nha Ianh dao véi tam nhin sau réng va kha nang hoach dinh chién lugc, quan ly nhan
su hiéu qua. Trong sé dé cac CEO - Gidam doc Diéu hanh, gitr mot vai trd quan trong trong qua
trinh xay dung, phat trién nhirng gia tri cot 18i, chuyén déi hé thong van hanh dé theo kip thai
dai, tlr @6 dan dat doanh nghiép di téi thanh cong.

Xudt phat tir nhitng “ndi dau” cla doanh nghiép, dac biét 1a cac Doanh nghiép nhd va vira
(DNNVV), Trung tam Hoé trog Doanh nghiép Ha N&i - S& K& hoach & Pau tw Ha N&i phdi hop
v6i AIT Viét Nam thiét ké va trién khai chuong trinh dao tao GIAM POC PIEU HANH CHUYEN
SAU véi su tham gia gidng day cla cac gidng vién uy tin, gidu kinh nghiém ca trong 14n ngoai
nudc. Chuong trinh dwgc hé trg 50% hoc phi tir UBND TP. Ha NGi.

nu“-:’M NOI BAT CUA CHUGNG TRINH

Dugc_cap ching chi Hag phi toan khéa 36.000.000, dugc
QUGC TE HO TRO 50% TU UBND TP. HA NOI
Bdi td chiic dao tao uy tin toan cau Chi con 18.000.000 VND

~o-0-0y Hoc 12 chuyén dé trong 3 thang Danh cho

8385 THOI GIAN LINH HOAT ‘ CAC DOANH NGHIEP NVV

=== Buai t6i, cudi tuan hoiic cic ngay trong tuan Trén dja ban TP. Ha Noi (Hanoi SMEs)

S Doi ngii 2 chuyén tham quan thuc té
C(F'_ﬂl GIANG VIEN TRONG & NGOAI NUGC DOANH NGHIEP TOP 500 (VNRS00)
Giau kinh nghiém Tai Ha Noi/TP. HCM va c4c tinh lan can

o % » Kiénthic o ®). B
-~ THUC TE S KETNOI
™ V& Kinh doanh & Quan tri S Vi rano da

Rén luyén tu duy a__ Bo ky nang
NHANH NHAY, DA CHIEU (@) UNG DUNG TRUC TIEP
Phir hop vdi thé gidi V.U.C.A @0 V3o qud frinh quan’ly doanh nghiép
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THONG TIN
KHOA HOC

e Thoi lugng khéa hoc: Gom 12
chuyén de.
Thoi gian khoa hoc: Khéa hoc
kéo dai 3 thang.
Hoc vién sé duoc tham du 02
chuyén tham quan thuc té tai
cdc doanh nghiép ndm trong Top
500 cdc Doanh nghiép tai Viét
Nam (VNR500) trén dia ban TP
Ha No6i va TP. H6 Chi Minh/cdc
tinh khu vuc mién Nam.

_ OINGD B (—
GIANG VIEN

Doi ngl gidng vién tai AIT Viét Nam gom nhirng chuyén gia nhiéu nam kinh nghiém, hién dang
nam gitr nhirng vi tri 1dnh dao trong cac t6 chirc qudc té, cac doanh nghiép I6n hay cac té chirc tu
van toan cau. Piéu nay mang lai cho hoc vién nhitng géc nhin da chiéu tir triét ly kinh doanh quéc
té dén kinh nghiém thurc té tai Viét Nam

TS. Roger Levermore GV: Th.S Sam Hana TS. Phung Van Dong GV: Josh. Diép Minh Nghi TS. Sundar Venkatesh
Hiéu trudng trutng Quan Iy - AIT 6D diéu hanh Strategy ASEAN Giam doc AIT Viét Nam Chuyén gia dao tao tu van cap cao Giang vién cao cap AIT
GV cao cap Quan tri kinh doanh Shell Global Lubricants GV cao cap BMST & Tu duy thiét ké GV khoa Quan tri kinh doanh Chuyén gia vé tai chinh doanh nghiép

Va han 30 Giang vién, Chuyén gia ddu nganh vé Qudn tri doanh nghiép chuyén séu
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QUAN TRI HIEN DAI TRONG THE GIC|
VUCA & CHAN DUNG NHA QUAN TR

1.Thoi dai VUCA va nhéan dién su thay doi
2.Cac gidi phap k¥ thuat cho VUCA
3.Kinh doanh va tam thé quan tri

4.Chéan dung nha quan tri

HOACH DINH CHIEN LUGC TRONG DOANH
NGHIEP VUA VA NHO

1.Tu duy chién lugc

2.Xay dung chién lugc phu hgp véi doanh nghiép

3.Trién khai chién lugc kinh doanh hiéu qua nhat

4.Chia sé nhimng kinh nghiém thuc tién trong doanh
nghiép

QUé\N TRI NHAN SU CHO DOANH NGHIEP
NHO VA VUA

1.Nghé thuat quan ly nhan sy

2.5 chién lugc quan tri nhan su hang dau cho cac DN VN
3.Céng cu quan ly nhan sy hiéu qua

4.Bi quyét tuyén dung va dai ngd ngudi tai

Giang vién: Diép Minh Nghi
e Dién gia chuyén nghiép
e Gidm doc san xuat Skyline Media Vietnam, Trudng bd
phan dao tao va phat trién Movenpick Hotel Saigon,
Chuyén vién huan luyén cao cap AlA Viét nam
e Hon 20 nam tham gia giang day vé k§y nang mém,
chién lugc cho nhiéu doanh nghiép hang dau
hodc/va TS. Roger John Levermore
e Hiéu trudng, Trudng quan ly AIT
e Giang vién cao cdp chuong trinh MBA cla Pai hoc
Khoa hoc va Cong nghé Hong Kéng

Giang vién: Ths. Sameh Hanna
e Gidm d6c diéu hanh & Chién lugc tai ASEAN Shell
Global Lubricants (Thai Lan, Malaysia, Singapore,
Trung Qubc); Gidm d6éc diéu hanh Bendix,
Honeywell/Allied Signal (Uc, Malaysia, Thailand)
hodc/va TS. D6 Tién Long
e Chuyén gia tu van phat trién té chirc, Ianh dao va hoa
doanh nghiép véi hon 20 nam kinh nghiém.
hodc/va TS. Tran Viét Dlng
e Gidm dbc chuong trinh Pao tao va tu van doanh
nghiép, sang lap vién Guidea Vietnam.
e Tham gia gidng day nhiéu khéa hoc vé quan tri chién
lugc, quan tri ban hang véi kinh nghiém trén 20 nam

Giang vién: Ths. Khuat Minh Hién
e Hon 25 nam kinh nghiém lam viéc tai cac tap doan
nhu TH, FLC, Vingroup trong linh vuc vé Quan tri nhan
su, phat trién t6 churc
e Gan 15 nam tham gia giang day tai cac doanh nghiép
nudc ngoai, doanh nghiép Viét nam



NOIDUNG CHUONG TRINH

QUAN TRI TAI CHINH VA DAU TU CHO
DOANH NGHIEP NHO VA VUA

1.Quan tri tai chinh doanh nghiép & nhitng diéu CEO can
biét

2.C4u trdc va cac thanh t6 cla hé théng quan tri tai chinh

3.Hi€u vé dong tién va t6i da hda hiéu qua trong quan tri
dong tién

4.Blc tranh tai chinh ctia DN & moi thoi diém dé dua ra
nhitng quyét dinh chinh xac t6i uvu héa lgi nhuan kinh
doanh

5.Hi€u ré cac don bday trong tai chinh, s& dung hiéu qua
don bay dé tao nhitng budc phat trién dot pha cho DN
ma van trong gidi han an toan

6.Cha ddng quan tri rdi ro tai chinh, phong nglra nhing
ri ro, dac biét 1a nhirmng nguy co dan dén dé v& DN.

QUAN TRI SAN XUAT HIEN DAI

1.Nang cao nang luc quan ly hién trudng

2.Phét hién va loai bd lang phi

3.T6i uu hda nang suat bang viéc st dung cac cdng
cu quan ly san xuat hién dai Nhat Ban

4.Chia sé mét s6 kinh nghiém vé Quan tri san xuat
trong nha may

MARKETING CHIEN LUGC CHO DOANH
NGHIEP NHO VA VUA

1.Marketing s6 trong thoi dai so

2.Trai nghiém khach hang

3.Hanh trinh khach hang va s6 hoéa

4.L4p ké hoach Marketing va trién khai hoat dong
Marketing Mix. Marketing B2B; Marketing B2C.

QUAN LY BAN HANG VA DICH VU KHACH
HANG THUC CHIEN

1.Thiét 1ap cac chi s6 ban hang va xdy dung ké
hoach ban hang,

2.Quan ly nhan sy ban hang

3.Ky nang ban hang chuyén nghiép

4.Xay dung van hoa dich vu khach hang.

Giang vién: TS. Sundaravaradhan Venkatesh
e Gidng vién cao cap AIT
e Chuyén gia vé tai chinh doanh nghiép

Giang vién: PGS. TS. Nguyén Tién Pong
e Chuyén gia dao tao vé quan tri san xuat, déi mdi sang
tao trong san xuat
e Gidm d6c Trung tam dao tao Vinfast, Gidm déc san
xuat 190 Furniture
hodc/va Ths. Hoang Minh Nghiép
e Hon 20 nam kinh nghiém trong linh vyc san xuat, tu
van san xuat
e Chuyén gia tu van du an san xuét, giam déc nha may,
chuyén gia tu van cai tién nang suat tai cac nha may

Giang vién: TS. Gerard Tocquer
e Giangvién AIT
e Nhiéu nam tham gia giang day vé marketing, quan tri
marketing, marketing dich vu, marketing sé trong
doanh nghiép
hodc/va NCS. Poan Birc Thuan
e PGD diéu hanh, chién lugc va tiép thi Kowil Fashion
e Gan 20 nam kinh nghiém lam viéc va dao tao trong
[inh vurc vé Marketing

Giang vién: TS. Mai Thé Cudong
e Giang vién Dai hoc KTQD
e Nhiéu kinh nghiém thuc chién vé ban hang, quan tri
ban hang va phat trién chuong trinh dao tao vé ban
hang tai cac doanh nghiép
hodc/va TS. bang Ngoc Su
e Giang vién Dai hoc KTQD
e Tham gia giang day nhiéu chuong trinh dao tao vé
ban hang, dich vu khach hang va k§ ndang mém cac
doanh nghiép, tap doan I&n
hodc/va TS. Tran Viét Diing
e Gidm déc chuong trinh Pao tao va tu van doanh
nghiép, sang 1ap vién Guidea Vietnam
e Kinh nghiém hon 20 nam gidng day nhiéu khoéa hoc
V& quan tri chién lugc, quan tri ban hang
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XAY DUNG VAN HOA DOANH NGHIEP

1.Lanh dao trong xu thé Chuyén déi s

2.Phét trién t6 chirc va Van hoa Doanh nghiép trong Chuyén
doi s6

3.Xay dung cac chuong trinh, hoat dong két néi nang luc nhan
Vién véi cac gia tri cda té chirc

4.Thyc hién truyén thdng cac gia tri van hoa cla té chirc

DOI MSI SANG TAO TRONG KINH DOANH

1.Thay d6i nhan thirc sang tao

2. Nhan dién qua trinh sang tao

3. Cac giai doan ky thuat cla qua trinh sang tao va
thuc hanh cac ky thuat sang tao.

CHUYEN BOI SO TRONG DOANH NGHIEP

1.Nhén thirc chung vé chuyén déi s6

2.Tu duy vé thoi dai sé: thuong mai dién tl, Big
Data, chuyén déi s6, blogchain, Fintech...

3.M6 hinh hé sinh thai thuc sé

4.Quy trinh xdy dung dé an va t6é churc trién khai
chuyén déi sé.

KY NANG THUGNG LUONG, BAM PHAN &

KY KET HOP BONG TRONG KINH DOANH

1. Quy trinh dam phan va ky két hgp dong thuong
mai

2. K§ nang thuong luong va dam phan

3. Nhitng luu y véi doanh nghiép dé dam phan ky
két HD hiéu qua.

KY NANG LANH BAO VA QUAN LY CONG
VIEC

1.Cac phong cach lanh dao

2.Cac k§ nang can c6 cla ngudi lanh dao thanh
cong

3.Quan ly cong viéc theo chu trinh PDCA va k§ nang
bdo cdo - lién lac - ban bac (Horenso)

. CHUONG TRINH

Gidng vién: TS. D6 Tién Long
e Chuyén gia tu van phat trién té chirc, Ianh dao va van
héa doanh nghiép v&i han 20 nam kinh nghiém
hodic/va NCS. Tran Pirc Diing
e Gidng vién vé van hdéa doanh nghiép, xay dung van
hda doanh nghiép truong Bai hoc KTQD
e 19 nam kinh nghiém tham gia gidng day van hoa
doanh nghiép tai doanh nghiép

Giang vién: TS. Phung Van bong
e Chuyén gia Nghién clru va Phat trién Gidi phap phan
mém d6 thi Théng minh.
e Gidm dbc AIT Viét nam
e Giang vién gidng day chuong trinh Giam déc chuyén
doi s6
hodc/va Ths. Eli Itin
e Chuyén gia huan luyén va tu van ndi bd cap cao, cong
ty Northern Star Innovation - Australia
e Giang vién giang day chuong trinh MBA, JV of MIT, Dai
hoc Columbia, Pai hoc Darthmouth

Giang vién: TS. Tran Anh Quan
e Giam déc Trung tam phat trién cong nghé va Tri thir,
cong ty c6 phan dién may va Dung cu Céng nghé
e Trudng ban Chuyén déi s6 AIT Viét Nam

Giang vién: TS. Nguyén Minh Hang
e Trong tai vién v&i 10 nam tham gia Trung tam trong
tai qudc té Viét Nam (VIAC)
e 3 nam tham gia Trung tam Hoa gidi Thuong mai qudc
té€ Viét nam (VICMC) v&i chirc vy Hoa gidi vién, Téng
thu ky

Gidng vién: Ths. Nguyén Manh Tung
e Trudng phong Phat trién Con ngudi va Té chirc Nha
may bia Heineken Ha ndi
e Kinh nghiém quan ly tai Cong ty TNHH PriceWater
House, Tap doan Vingroup...
e Hon 20 nam tham gia giang day vé ky nang lanh dao
va quan ly cong viéc tai cac cong ty
hodc/va Gidng vién Bach Tuan Vi
e Trudng bd phan dao tao, cdng ty Hesman, Viét nam,
FPT Telecom
e Giang vién cao cap MB Bank




CEO - GIAM DOC DIEU HANH CHUYEN SAU

HOC PHI

THONG TIN
BO SUNG

Hoc phi clia chuong trinh 1a 36.000.000 VNP va dugc ho trg 50% hoc phi, chi con

18.000.000 VND.

(Ngoai ra con rdat nhiéu wu ddi khdc tir AIT Viét Nam. Hoc vién vui long lién hé truc
tiép vai chuong trinh dé nhdn thong tin chi tiét)

@ertificate
Nguyén Vin A

PAD TAO GIAM DOC BIEU HANH CHUYEN SAU CHO DOANH NGHIEP SME
PROFESSIONAL CEO for SMEs

GIAM DOC TRUNG TAM HTDN HA NDI GIAM nlj( AIT VIET NAM
The Assistance Center for Director of AIT Vietnam
Enterprises Hanoi's Director

DIEU KIEN NHAN CHUNG CHi

Hoc vién tham gia day du tur 85% thaoi
lwrong khéa hoc, tham gia cac budi hoc
thuc té sé dugc cap Chirng chi hoan
thanh khéa hoc duogc trao bdi Trung
tam Vién Céng nghé Chau A tai Viét
Nam.

KHAI GIANG VA LICH HOC

e Dot 1: Khai gidang ngay 20/08/2022, hoc vao
th&r 7, Chd nhat hang tuan
o (8:30-11:30 & 13:30 - 16:30)
e Dot 2: Khai gidang ngay 09/09/2022, hoc vao
th(r 4, 6 hang tuan
o (8:30-11:30 & 13:30 - 16:30)
e Dot 3: Khai gidang ngay 03/10/2022, hoc vao
toi thir 2, 4, 6 hang tuan
o (18:00-21:00)
(Lich hoc c6 thé thay doi linh hoat mét vai bubi do su
sap xép cua gidng vién hodc do nhu cdu cta hoc vién)

DIA DIEM HOC

Cac 16p hoc dugc té chirc tai 2 dia diém:

1.Trung tadm Vién Céng nghé Chau A tai
Viéet Nam

e Toa nha DETECH, 8A Tén That Thuyét, My
Pinh 2, Nam T Liém, Ha NOi.

2.Trung tdm H6 trg Doanh nghiép Thanh
ph6 Ha Noi.

e Tda nha, B10A P. Nguyén Chanh, Khu dé
thi Nam Trung Yén, Cau Giay, Ha Noi.




Ho tro tir AIT Viét Nam
va hon thé nira...

Cdc chuyén gia tai AIT Viét Nam luén san sang hé tro va tw vén cho hoc vién trong
sudt khéa hoc. Chiing téi luén huéng dén viéc déng hanh cung hoc vién dé thdo g&
va gidi quyét cdc van dé thuc té tai Doanh nghiép hay té chirc.
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